OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ

Avs Liebe zum Menschen.

EINKAUF

GMBH

Lagebericht der ORK - Einkauf & Service GesmbH

Darstellung und Analyse des Geschaftsverlaufes und seine wei-
tere Entwicklung

Die Geschéftsfelder sind dadurch vorgegeben, dass die Gesellschaft die Beschaf-
fungsorganisation des Osterreichischen Roten Kreuzes und seiner Landesverbande
(Hauptkunden) ist. Die als ,Abteilung Einkauf & Service" gefuhrte Gesellschaft soll die
Drehscheibe fir Beschaffung und Auslieferung sémtlicher Artikel des taglichen Rot-
Kreuz-Bedarfs, aber auch fiir nationale und internationale Katastrophenhilfe sein. Um
die Mengen zu steigern und dadurch von der Industrie glinstigere Bezugspreise zu
erhalten, werden auf Markten auflerhalb des Roten Kreuzes weitere Kunden gesucht,

welche dieselben Produkte wie das Rote Kreuz bendtigen.

Abnahmevertrige

Wie schon im Vorjahr wurden auch 2024 mit den meisten Hauptkunden Abnahmever-
trage fir medizinisches Verbrauchsmaterial und Uniformen abgeschlossen. Dies re-
duziert das Verwurfs Risiko fiir die ORK - Einkauf & Service GmbH. Das geringere
Risiko wird in der Preiskalkulation berlicksichtigt, die Rahmenvertragspreise sind
dadurch fur die Hauptkunden glinstiger.

Die in den Abnahmevertrdgen vereinbarten Produkte werden von den Hauptkunden

sehr gut angenommen.
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Um etwaigen durch die weltweite Wirtschaftsentwicklung (Krieg in der Ukraine, Rezes-
sion) entstehenden Lieferengpassen entgegenzuwirken und zukiinftige Lieferverpflich-
tungen zu erfullen, findet kontinuierlich mittels Reichweitenanalysen ein Monitoring des
Lagerstandes und der Liefersituation statt.

Re-Design Dienstbekleidung gemaf EN 20471

Mit Beschluss der 260. Prasidentenkonferenz vom 18. November 2022 wurde die ORK
- Einkauf & Service GmbH mit der gemeinsamen Beschaffung fur die Landesverbénde
der rot/gelben Dienstbekleidung gemal EN20471 Klasse 3 beauftragt.

Mit der Auslieferung wurde Ende 2023 begonnen. .
Bei der Qualitatskontrolle mussten Mangel, welche auRerhalb des Normbereiches la-
gen, festgestellt werden. Mit den Vorlieferanten wurde an der Mangelbehebung gear-
beitet. Dies hat zu einer verzogerten Auslieferung der Dienstbekleidung gefihrt
Zusétzlich werden bis dato Dienstbekleidung im derzeit aktuellen (roten) Design pro-
duziert, um die laufende Versorgung zu garantieren. Das Abnahmeverhalten der
Hauptkunden ist zurzeit stabil.

Pandemie / Rechtsfille

Durch den weltweiten Ausbruch der Corona-Pandemie zu Beginn des Jahres 2020
zahlt das Unternehmen durch seinen Versorgungsauftrag der ésterreichweiten Rot-
kreuz-Organisationen zur kritischen Infrastruktur. Das Bundesministerium fiir Digitali-
sierung und Wirtschaftsstandort beauftragte 2020 die ORK - Einkauf & Service GmbH
Schutzmaterial (Masken, Desinfektionsmittel, Schutzbekleidung, ...) fir Gesundheits-
dienstleister im Auftrag und auf Rechnung der Republik Osterreich zu beschaffen und
nach Vorgabe des Bundesministeriums fiir Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsu-
mentenschutz an die Verteilzentren der Bundeslander bzw. Bundesbehdérden zu lie-

fern.
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Wo dies erforderlich war, wurden von in Osterreich anerkannten Instituten technische
Qualitatsprifungen durchgefiihrt und entsprechende Zertifizierungen ausgestelit.

Bei einer durch das BM.DW beauftragten Untersuchung durch KPMG, deren Ergebnis
uns auszugsweise vorliegt, wurde festgestellt, dass “[...] die eingerichteten IKS Pro-
zesse in der ORKES zu Sicherstellung der auftragsgemaRen Erfassung, Verrechnung
und Ausreichung der Ware lassen erkennen, dass die implementierten Kontrollen im
Wesentlichen [...] funktionsféhig und wirksam waren.” Bis auf einen Geschéftsfall
konnten alle Vorgange ordnungsgemal abgeschlossen werden. Bei diesem Ge-
schéftsfall hat die Republik gegen die ORK — Einkauf & Service GmbH und eines Lie-
feranten eine mittlerweile gerichtsanhangige Schadensersatzforderung erhoben. Der
betragsmaBig grolte Vorwurf basiert auf einer im Jahr 2023 erstmals geduRerten un-
terschiedlichen Interpretation der formalen Anforderungen an eine Produktgruppe.
Weder Uber den weiteren Verlauf, der im Jahr 2024 unveranderten gerichtsanhéngigen
Schadensersatzforderung kann zum heutigen Tag eine valide Aussagé fir das kom-
mende Geschéftsjahr getroffen werden, noch sind der Gesellschaft zu den laufenden
Ermittlungen der sterreichischen Strafverfolgungsbehérden zu diesem Geschéftsfall

Neuerungen bekannt.

Im Jahr 2024 kam es zu keiner Anderung der Sachlage bezogen auf die Klage der
Republik und den Ermittlungen der &sterreichischen Strafverfolgungsbehérden.
Daher besteht keine Veranlassung zu einer Veranderung der Einschatzung durch die
Geschéaftsfuhrung zu diesen beiden Sachverhalten. Neuerungen im Bilanzerstellungs-
zeitraum sind nicht eingetreten.

Wir verweisen in diesem Zusammenhang auf die Ausfuhrungen im Anhang.
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Hilfslieferungen

waren im Geschéftsjahr 2024 im Wesentlichen vom Ukraine- sowie vom Gaza-Streifen
Konflikt gepragt:
-~ Im Auftrag des Eigentiimers wurden Wasseraufbereitungsanlagen nach Jorda-
nien geliefert.
— Im Auftrag von Nachbar in Not wurden Labormaterial zur Testung von Trink-
wasser in die Ukraine geliefert.
— Im Auftrag der Republik Osterreich wurden Hilfslieferungen mit Hygienepaketen
und Unterkunftsmaterialien nach der Hurrikan-Katastrophe in die karibische Re-
gion durchgeflhrt.

Forschung und Entwicklung

Es wurden Gilets mit Coolpacks flr die Mitarbeiter_innen im Rettungs- und Kranken-

transport wahrend der extremen Hitzebelastung in den Sommermonaten getestet.

Angaben zum Jahresabschluss

Die Umsatzerlose belaufen sich auf TEUR 23.370 (Vorjahr TEUR 20.179). Der Roher-
trag betragt TEUR 3.186 (Vorjahr: TEUR 2.889). Der Personalaufwand ist mit TEUR
1.303 (Vorjahr: TEUR 1.171) annahernd gleichgeblieben. Der Jahresabschluss
schlie3t mit einem Jahresgewinn von TEUR 40 (Vorjahr: Jahresgewinn TEUR 91),
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Finanzielle Leistungsindikatoren

Die Eigenmittelquote der Gesellschaft betragt 11,7 (Vorjahr: 12,8 %). Die Marge des
Rohertrags zu den Umsatzerlésen bemisst sich mit 13,6 % (Vorjahr: 14,3 %). Der Per-
sonalaufwand je Dienstnehmer beléuft sich auf TEUR 62,1 (Vorjahr: TEUR 62,0).

Vorgange von besonderer Bedeutung nach dem Bilanzstichtag

Die Entwicklungen im Jahr 2023 und 2024 in der Russischen Féderation und der Uk-
raine haben keinen Einfluss auf den Jahresabschluss. Es ist nicht zu erwarten, dass
die Entwicklungen einen Uber die Energiekostenerh6hung hinausgehenden wesentli-
chen negativen Einfluss auf den Geschaftsverlauf im Jahr 2025 nehmen.

Anderweitige Vorgange von besonderer Bedeutung nach dem Bilanzstichtag sind nicht

bekannt.

Risikomanagement

Ziel des Finanz- und Risikomanagements der ORK - Einkauf & Service GmbH ist die
Sicherung des Unternehmenserfolges gegen finanzielle Risiken jeglicher Art. Beim
Management der Finanzpositionen verfolgt das Unternehmen eine konservative Risi-

kopolitik.
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Zur Absicherung gegen das Liquiditétsrisiko und zur Aufrechterhaltung der jederzeitigen Zah-
lungsféhigkeit wird ein roulierender Liquiditatsplan erstellt, der laufend an aktuelle Anderun-

gen angepasst wird und als Basis fiir die Geldmitteldisposition dient.

Soweit bei finanziellen Vermogenswerten (Forderungen, Finanzanlagen) Ausfalls- und Boni-
tatsrisiken erkennbar sind, werden entsprechende Wertberichtigungen vorgenommen. Zur Mi-
nimierung von Ausfallsrisiken verfiigt das Unternehmen iiber ein adéquates Mahnwesen und

Debitorenmanagement.

AbschlieBend ist festzuhalten, dass unsere Hauptkunden auch 2024 von giinstigen Preisen und

einer hohen Versorgungssicherheit profitiert haben.

G
Géschaftsfithrer

An s Fuhrmann, MSc, MBA

Geschdftstithrer
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