Beilage 1171

Otto Austria Group GmbH, Alte Bundesstrasse 2a, 5071 Wals-Siezenheim

LAGEBERICHT

{gemil § 222 Abs. 1 in Verbindung mit § 243 UGB)
betreffend das Geschiilisjahr vom 1. Mire 2024 bis 28, Februar 2025

1. Marktsituation

2024 ist die Osierreichische Wirischafisleistung das #weite lahr in Folge geschrumpfi (-1,2% real). Damit
befindet sich Osterreich in der lingsten Rezession der zweiten Republik. Die Zahl der Unternchmensin-
solvenzen nimmt in Folge rasant zu. Erst im zweiten Halbjahr 2024 werden die hohen Reallohnzuwiichse
in einem leichten Wachstum der Konsumnachfrage wirksam. Insgesamt steigt der Konsum von dauerhaf-
ten Konsumgiitern nach zwei Jahren mit hohen Rilckgéingen erstmalig wieder leicht (+0,5%). Die Spar-
quote steigt erneut auf Rekordniveau. Gemih Prognose der OeNB (Osterreichischen Nationalbank) vom
25, Miirz 2025 wird auch im Jahr 2025 ein Riickgang der Wirtschaftsleistung von —0,1% erwartet. Der
vor 3 Monaten prognostizierte und erhoffte Wirtschaftsaufschwung mit einem Wachstum von +0,8%

bleibt auch ym Jahr 2025 aus.

Der dsterreichische Einzelhandel war 2024 von der Kaufzuriickhaltung nach wie vor betroffen. Die
Jahresumséitze im Bereich sonstige Haushaltsgerfite/Textilien liegen nominell -2,7% unter Yorjahr (real
-3,7%). Auch der Internethandel konnte sich dieser Entwicklung mit -0,4% nominell nicht entriehen
{Werte der Statistik Austria ohne Erfassung von China-Anbictern wie SHEIN, Temu ete.). Der iberwie-
gende Teil der Distanzhandelsausgaben in Osterreich wird weiterhin bei auslindischen Anbietern wie
Amazon und Zalando getitigt. Chinesische Anbieter mit rechilich fragwlirdigen Geschiiftsmodellen er-
hithen den Wetthewerbsdruck und fithren tatsiichlich zu einem Wachstum im Onlinehandel (insgesamt

steigendes Paketvolumen der Logistikbranche).

Umsatz- und Ergebnisentwicklung

[Dhas abgeschlossene GJ 2024/25 war emeut geprigt von der Kaufruriickhaltung im Online-Handel mit
giner Verbesserungstendenz im zweiten Geschifishalbjahr. Nach einem verhaltenen Beginn im Frith-
Jahr/Sommer wurden im Herbst/Winter die Umsiitze des Vorjahres u. a. durch eine schrittweise Erweite-

rung des Sortiments-Angebots wieder anndhernd erreicht,
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Um den Umsatzriickgang und dem inflationsbedingten Kostenaufirieb gegenzusteuern, musste die Otto

Austria Group erneut ergebnisorientiert gesteuert werden.

In der Folge konnte sich die Chto Austria Group dem negativen Markttrend nicht eniziehen und der Ge-

samtumsatz ging um -7,4% auf 356 Mio, € zuriick,

[vie Rohertragsquote konnte mit reduzierten Werbeaktionen leicht gesteigert werden. Die sich gegen Ende

des Jahres erholende Nachfrage im Mobel-Segment stiitzte dabei in Umsatz und Roherirag.

Das im Vorjahr forcierte Programm zur Ergebnisverbesserung wurde fortgesetzt und enreichte im Ab-
schlussjahr die volle Wirkung. Einsparungen im Personal- und Sachkostenbereich. die Erhdhung von Ne-

benertrigen und riickliufige Retourenquoten trugen zur Kompensation des Umsatzriickgangs bei.

Zur nachhaltigen Erhdhung der Rentabilitit wurde mit anderen Konzemngesellschaften ein Projekt zur
Bildung eines Hindlerverbunds in den Mérkten Deutschland, Osterreich, Schweiz und den Niederlanden
gestartel. Ziel sind Synergien und gemeinsame Wachstumsinitiativen mit Wirkung fiir die beteiligien Ge-
sellschatten ab dem GJ 2025/26.

Das Projekt Hindlerverbund, weiterhin hohe Investments in die Konzernlogistik und die Erneuerung von
IT-Systemen wirken sich mit hohen, temporiren Einmalkosten aus. Die Vorteile aus diesen strategischen

[nvestitionen werden mittel [ristig eintreten.

Das Betrichsergebnis fillt durch diese Zukunftsinvestitionen im herausfordernden Marktuamfeld aof -0,9
Mio. €.

Das Finanzergebnis wird durch ein hohes Beleiligungsergebnis gestiitzt, Der allgemeine Anstieg des Zins-
niveaus erhdht den Refinanzierungsaufwand, sodass das Geschifisjahr emeut mit einem leichten Verlust

vor Stevern von =1,9 Mie. € (Vorjahr -1,7 Mie. €) abgeschlossen wurde.

Die Geschiiftsentwicklung im Detail

Am Markt Osterreich musste die Otto Austria Group mit den Marken Otio und Universal einen Umsatz-

rilckgang von -6,3% hinnehmen,.

o der Schweiz ist die Otto Auvsiria Group mit dem Marken Ackermann und Jelmoli akiiv., Auch am
Schweizer Markt mussten die Werbeinvestments an die negativ Nachfrageentwicklung angepasst werden.

Daher ergibt sich ein Umsatzriickgang von -6.9%.

Der Umsatz bel Quelle-DE sank um -15,7% bei deutlicher Riicknahme der Werbekosten.
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Insgesamt wurde von den Otto Ausiria Group-Marken im GI 2024/25 cin Umsatz von 356,3 Mio. € ge-

neriert (=7.4% zum Vorjahr).

Die Bilanzsumme verringerte sich um -3,0% auf 217,6 Mio, €,

e Eigenkapitalguote liegi mit 26,8% exakt aul Vorjahr.

Zweigniederlassungen

An dieser Entwicklung waren alle Otto Austria Group-Standorte in Salzburg, Graz und auch das Toch-

terunternchmen OKO-Inkasso in Linz beteiligt,

Finanzielle Leistungsindikatoren (in TSDE)

Umsatzerlise

Betrichsergebnis

Geldfluss aus der Geschiftstitigheit
Geldfluss aus der Investitionstitigheit
Creldfluss aus der Finanzierungstitizkeit
Mitarbeiter VZA {Jahresschnitt)
Anlagevermigen

Bilanzsumme

Eigenkapital

2. Mitarbeiter®*innen

GJ 2024/25

356.346

-850

013

-315

1.204

267

12.679

217.613

58.334

GJ 2023/24

384.851

655

-5428

-120

4.357

299

14.154

224.450

60.169

Mit Fortsetzung der RestrukturierungsmaBnahmen und steigenden Automatisierungsanteilen (Stichwort
KI) sinkt der Beschiiftictenstand im Jahresdurchschnitt emeut auf 267 VZA (Vorjahr 299). Dieser Trend

wird sich 2025 mit Realisierung des Hindlerverbunds abgeschwiicht fortsetzen.
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[yie Fortbildungsinitiative fiir Mitarbeiter*innen mit Filhrungsaufzaben und Nachwuchsfithrungskriitte
wurde 2024 fortgefithrt, Schwerpunkt war und ist auch im kommenden Geschiiftsjahr die Unterstiitzung
der Fithrungskriifie in threr persénlichen Entwicklung und bei der lavfenden Transformation (Change-
Management). Die Forderung von Potenzialidiger*innen ist ein weiterer Handlungsschwerpunkt, dem

eine hohe Bedeutung beigemessen wird.

3. Risikomanagement

Die Gesellschaft ist in das Konzernrisikomanagement der Otto Group eingebunden, Damit ist eine per-
manente Uberwachung und ein pro-aktiver Umgang mit Risiken gewihrleistet, Zur frithzeitigen Erken-
nung, zur Bewertung und zum richtigen Umgang mit Risiken sind wirksame Steuerungs- und Kontroll-

systeme im Einsate,

Das interne Kontrollsystem befindet sich in einem Prozess der permanenten Weiterentwicklung. Unter-
stiitzt wird dieser Prozess durch regelmiibig stattfindende Prifungen durch die Revisionen der Firmen

BAUR Versand GmbH & Co KG, Burgkunstadt und OTTO Versand GmbH & Co KG, Hamburg,

Zur Limitierung von Wechselkursrisiken aus den Aktivititen i der Schweiz werden in Zusammenar-

beit mit Konzern-Treasury der Otto Group Devisentermingeschiifie durchgeliihat.

Zur Steverung der Forderungsrisiken aus dem Warenkreditgeschiift werden die bestehenden Bonitétsprii-
fungs- und Mahnprozesse und Score Systeme permanent optimiert und erweitert, Ergebnis dieser Opti-
mierung ist eine verbesserte Entwicklung der Risikosituation und Neukundenbonitét trotz Belastung der

Haushaltsbudgets durch Preisanstiege insbesondere bei Energie und Wohnen.

4. Nachhaltigheit

Fiir die Otto Group haben Nachhaltigkeitsthemen traditionell eine sehr hohe Bedeutung. Die Corporate
Responsibility Ziele der Otto Austria Group in Berug auf Klimaschutz und sozialverantwortliches Wirt-

schaften stehen im Einklang mit der Nachhaltigheitssirategie der Otto Group.

Als Teil der Otto Group werden wir die neuen ambitionierten Klimaziele, die im Februar 2024 von der
Science Based Target Intiative validiert wurden, mitiragen, Bis 2031 wollen wir unter anderem unsere
Treibhausgasemissionen im Yergleich wu 2021 absolut um 42 Prozent senken. Aul diesem Weg wird die

Onito Austria Group auch von Logistikpartner®innen unterstiitz, die stetig am Ausbau der emissionsfreien
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Zustellung fiir Kund*innen arbeiten. Zu einem groBen Teil ist die Zustellung in Ballungszentren schon

jetzt CO2 frei.

5. Aushlick

Fiir 2025 wird nach wie vor eine schwache Konsumnachfrage erwartet, Dennoch geht die Otto Austria
Group vor allem auferund der wirksamen Sortimentserweiterungen, des wieder anziehenden Wohnbaues
(KIM-Verordnung, sinkende Zinsen, Bedarl an Investiionsgiitern) und eines bereinigten Markles von
einer Stabilisierung der Umsiitze aus. Das GJ 2025/26 wird gepriigt sein von der Umsetzung des Hind-
lerverbunds, Einleitung von Wachstumsinitiativen und Vorbereitung der Abldse zentraler 1T-Systeme.

Ziel aller Malinahmen ist es, Umsatz und Ertragskraft der Otto Austria Group wieder deutlich zu steigem.

Der Einsatz von K1 wird weiterhin viele Unternehmensprozesse revolutionieren und an Dynamik gewin-
nen. Konkrete Projekte werden gemeinsam im Hindlerverbund vorangetrieben und rasch weitere Poten-

ziale realisieren.

Der Trend zum Onlinehandel hilt mit starker Marktbereinigung im Stationfdirhandel weiter an und die
Otto Austria Group wird in einem dann wieder wachsenden Markisegment mit fortschreitender Digitali-
sierung, erweiterten Sortimenten, operativer Exzellenz, hoher Kundenorientierung und den flexiblen Fi-

nanzierungsprodukten wieder zum Umsatz- und Ergebmiswachstum zuriickkehren,

Weitere Megatrends wie Regionalitiit und Nachhaltigkeit sind in der Otto Anstria Group-Vision und auch

der betrieblichen Praxis fest verankert.

Die Geschiiftsfiihrung dankt allen Mitarbeiter*innen [iir die mit grober Einsatebereitschalt geleis-
tete Unterstiitzung bei der Umsetzung der Unternehmensziele und die hohe Lovalitiit auch in Zeiten

stirkerer Verinderungen,

Wals-Siezenheim, am 2. April 2025

Der Geschifisfiihrer

tarald Gueschl

Harald Gutschi {8. April 2025 09:29 GMT+2)
ez, Harald Gutschi




