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Kyndryl Austria GmbH
Lagebericht fir das Geschaftsjahr 2025
1. Bericht {iber den Geschiftsverlauf und die wirtschaftliche Lage

1.1 Geschaftsmodell und -verlauf

Kyndrd st der weltweit gréfite Anbieter wvon [T-Infrastrukturdiensten flir Tausende wvon
Unternehmenskunden in mehr als 60 Landern. Als fokussiertes, unabhangiges Unternehmen bauen
wir auf unserem Fundament der Exzellenz auf, indem wir die richtigen Partner einbeziehen, in unser
Geschaft investieren und Seite an Seite mit unseren Kunden arbeiten, um ihr Potenzial zu erschlieften.

Kyndryl setzt sich fir die Gesundheit und kontinuierliche Verbesserung der lebenswichtigen Systeme
ein, die das Herzstlick der digitalen Wirtschaft bilden. Gemeinsam mit unseran Parlnern und Kunden
entwickeln wir Losungen, die Unternehmen dabei helfen, ihre digitale Spitzenleistung zu erreichen.

Wer wir sind und woran wir glauben

Kyn" wird vom englischen Wort _kin" (z. Dt. Familie/VVerwandschaft) abgeleitet. Die Silbe steht fur die
starke Bindung, die wir mit unseren Kunden und Geschaftspartnern eingehen. Unsera Mitarbeiter sind
das Rickgrat unseres Unternehmens. .-dryl" wird vom englischen Wort tendril" (z. Dt. Ranke)
abgeleitet und steht fir die Bedeutung von neuem Wachstum und neuen Verbindungen. Wir wachsen
gemeinsam durch die Zusammenarbeit mit unseren Kunden und Parthern,

Meues Wachstum und Verbindungen zwischen Menschen sind zwei der Grundprinzipien, die unsere
Identitidt bei Kyndry bilden. Diese Prinzipien sind eng mit unserem Bestreben verbunden, Grundlagen
fiir Innovationen zu schaffen, die Welt zu verbessern und jeden Tag den menschlichen Fortschritt zu
férdern. Die Arbeit, die wir bei Kyndryl leisten, spiegelt diese Prinzipien wider.

Werte, Verantwortung und Vertrauen

Wir entwickelten unsere Kultur auf der Grundlage von € Schliisselprinzipien, die wir jeden Tag
praktizieren. Wir nennen dies Prinzipien ,The Kyndryl Way".

Unsere Strategie zu CSR (Corporate Social Responsibility) und ESG (Umwelt, Soziales und
Governance) steht im Mittelpunkt unserer Mission, ein Unternehmen zu sein, das ein Ziel verfolgl.

Unser Ziel, unser Versprechen und unsere Mission beruhen auf einem zentralen Leitprinzip: Alles
baginnt mit Vertrauen,

1.2 Finanzielle Leistungsindikatoren
Ertragslage

Die Umsatzerldse der Kyndnd Austria betrugen im Geschaftsjahr 2025 EUR 133,7 Mio. (Vorjahr:
EUR 1209 Mio.}.

Im Berichtsjahr wurde aus dem operativen Geschaft ein negatives Betriebsergebnis in Héhe von

EUR -7,7 Mio. (Vorjahr: EUR -1,5 Mio.) erwirtschaftet. Die Gesellschaft weist zum Ende des
Berichtsjahres ein Bilanzverlust in Hohe von EUR 8,4 Mio. (Varjahr: Bilanzverlust von EUR 2,3 Mio.)
aus,

Die Aufwendungen fiir Material und sonstige bezogene Leislungen betrugen im Berichisjahr EUR 80,9
Mio. {(Vorjahr: EUR 62,9 Mio.), Diese betreffen im Wesentlichen Serviceleistungen.
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Der Personalaufwand betrug im Berichtsjahr EUR 38,0 Mio. (Vorjahr: EUR 374 Mio.). Die
Aufwendungen gliedern sich in Gehdlter in Héhe von EUR 28,3 Mio. (Vorjahr: EUR 26,9 Mio.), soziale
Aufwendungen in Hohe von EUR 10,7 Mio. {(Morahr, EUR 108 Mio.), Aufwendungen fiir
Altersvorsorge in Hohe von EUR 4,1 Mio. (Vorjahr: EUR 4,5 Mio.), Abfertigungen in Hohe von EUR 0,5
Mio. (Morjahr: EUR 0,6 Mio.) und gesetzlich vargeschriebene Sozialabgaben in Hohe von EUR 5,2 Mio.
(Vorjahr: EUR 5,7 Mio.). Die durchschnittliche Anzahl der im Berichtsjahr beschaftigten Arbeitnehmer
betrug 227 (Vorjahr: 237).

Die Abschreibungen betrugen im Berichtsjahr EUR 8,6 Mio. (Vorjahr: EUR 8,0 Mio.). Davon entfielen
EUR 1,7 Mio. (VMorjahr: EUR 1,7 Mio.) auf immaterielle Vermbgensgegenstinde (Firmenwert). Der
Firmenwert wird auf eine Nutzungsdauer von 10 Jahren abgeschrieben.

Vermogens- und Finanzlage

Die Bilanzsumme betragt im Jahr 2025 EUR 70,2 Mio. (Vorjahr: EUR 74,9 Mio.). Davon betrdgt das
Anlagevermdgen EUR 26,2 Mio. (Vorjahr; EUR 26,8 Mio.) und besteht im Wesentlichen aus
technischen Anlagen und Maschinen (IT-Equipment) sowie einem im Jahr 2021 aktivierten Geschafts-
und Firmenwert. Das Umlaufvermégen betrégt EUR 33,8 Mio. (Vorjahr: EUR 39,6 Mio.) und resultiert
aus Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sowie Guthaben bei Kreditinstituten und der
Treasury Konzemgesellschaft in Irland.

Im Geschaftsjahr 2025 wurden Investitionen in Blromaschinen, Betriebs- und Geschaftsausstatiung
und Software in Hohe von EUR 8,2 Mio. (Vorjahr: EUR 4.4 Mio.) getatigt. Das langfristige Fremdkapital
betragt EUR 27,1 Mio. (Vorjahr: EUR 24,0 Mio.). Die Verbindlichkeilen aus Lieferungen und
Leistungen sowie Verbindlichkeiten aus verbundenen Unternehmen betrugen EUR 11,7 Mio. (Vorjahr:
EUR 13,0 Mio.). Die sonstigen \Verbindlichkeiten betragen EUR 6,0 Mio. (Vorjahr: EUR 7.2 Mio.).

Der Netto-Geldfluss aus der laufenden Geschéaftstatigkeit belauft sich auf EUR 1.2 Mio. (Varjahr:
EUR 1,1 Mic.). Der Netto-Geldfluss aus der Investitionstatigkeit (inkl. die Abfubr Uberschilssiger
Liguiditat gemal Cash-Pool-Versinbarung) betragt EUR -2,3 Mio. (Vorjahr; EUR -7.3 Mio.).

Der Finanzmittelbestand betragt im Geschaftsjahr 2025 EUR 0,0 Mio. (Vorjahr: EUR 1,1 Mio.).
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Kennzahlen

31.3.2025 31.3.2024
EBITDA-Marge 1,85% 6,91%
Return on Sales [Bruttogewinnspanne) -4,55% 0,02%
Return on Equity (ROE) -68,98% 0,16%
Gesamtkapitalrentabilitdt (ROI) -8,66% 0,03%
Fremdkapitalquote 87,44% 80,11%
Verschuldungsgrad 696,47% 402,79%
Eigenmittelguote 12,56% 19,89%
fiktive Schuldentilgungsdauer 12,69 lahre 8,54 Jahre

1.3 Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Unsere Werte

Wachstum unserer Kunden

Wir stehen fir Innovation und Fortschritt, der unsere Kunden substantiell voranbringt und |hnen
ermoglicht, alle Potentiale der digitalen Transformation zu nutzen. Kyndry ‘the heart of progress'.
Taglich Seite an Seite mit den Teams unserer Kunden, um deren Plane in die Tat umzusetzen,
bisherige Konzepte zu hinterfragen und deren Ergebnisse substantiell zu verbessern.

Offen, kreativ und inklusiv

Diversitat bedeutet unserer Meinung nach mehr als nur unser Aussehen oder unsere Herkunft. Bei
Diversitdt geht es darum, wie wir denken und wer wir sind. Kyndryl ist ein einzigartiges
Service-Unternehmen flr innovative Denker und bietet ein vertrauensvolles Arbeitsklima sowie den
Austausch von Erfahrungen und [deen,

Kundenorientiert

Unsere Kunden sollen durch die Zusammenarbeit mit Kyndryl zufriedener, wettbewerbsfahiger und
erfolgreicher werden. Wir wachsen, indem wir unseren Kunden dabei helfen, in deren
Geschaftsfeldern zu wachsen,

Transformativ

Die digitale Wirtschaft wachst immer schneller und verndert sich dabei standig. Auch wir dirfen nicht
stillstehen. Wir sind stolz auf das, was wir sind, aber wir konzentrieren uns auf das, was wir werden
wollen und das bedingt eine stAndige Anpassung und Veranderung.
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Unsere Kultur

Der ,Kyndryl Way" untermauert alles. was wir tun. Er ist entscheidend fr unser Geschaftswachstum.
Er beschreibt eine Gewinnerkultur, die auf Zusammenarbeit, gegenseitiger Verantwortung und
Exzellenz basiert. Diese Kultur bauen wir jeden Tag in unserer gemeinsamen Arbeit auf.

Sie ist die Grundlage, um unser Ziel zu erreichen, die lebenswichiigen Systeme voranzutreiben, die
den menschlichen Fortschritt vorantreiben.

Wir Kyndryl sind:

- Engagiert, leidenschaftlich, zielgerichlet und unserem gemeinsamen Erfolg verpflichtet

- Unermiddlich auf der Suche nach Verbesserungen und energisch bei der Wahmehmung aller
Chancen

- Einfiihlsam und bestrebt, andere durch genaues Zuhdren zu verstehen
Vorausschauend und zukunftsorientiert, um Erkenntnisse zu gewinnen und entscheidende,
langfristige YWerbindungen zu knipfen

Berufliche Perspektiven und Karrieren bei Kyndryl

Bei Kyndryl suchen wir Talente mit neuen, ausgefallenen ldeen und einer innovativen Denkweise. Wir
selzen andere Malisigbe, erdffnen neue Horizonte und gestalten die Well von morgen. Deswegen
geben wir unseren Mitarbeitern Raum fir Kreativitat, persinliche Entwicklung und vielversprachendes
Karrieremdglichkeiten.

Wir suchen Menschen mit den unterschiedlichsten Qualifikationen - von Technikern, Verkaufern und
Architekten bis hin zu Beratern. Wir wissen, dass wir alle Arten von Talenten brauchen, um zu
gewshrleisten, dass Kyndryl einzigartige Erfahrungen fir unsere Kunden bieten kann.

kyndryl verbindet die Mentalitdt eines Start-ups mit der Prasenz eines Marktflhrers. Kyndryl bietet
einen wvielfaltigen und integrativen Arbeitsplatz flr erfahrene, professionelle aber auch junge
Mitarbeiter, in dem sie ihre Fahigkeiten entwickeln und ihre Karriere ausbauen kénnen. Wir verfligen
iber hochmoderne Ressourcen, betreuen Fortune-100-Kunden, somit ist jeder Tag eine Gelegenheit,
innowvativ zu sein, neue Fahigkeiten, neue Bezichungen, neue Prozesse und neue Werte aufzubauen.

Bei Kyndryl Osterreich stehen unsere Mitarbeiter im Vordergrund. Wir sind (berzeugt, dass
Fahigkeiten und Ferfigkeiten das Wachstum vorantreiben, deshalb inveslieren wir in unsere
Mitarbeiter, Wir forcieran schnelle, flache und zielgerichtate Arbeitsprozesse und wollen, dass sich
unsere Mitarbeiter selbst verwirklichen kinnen.

Diversity und Inklusion

Wir befahigen Kyndryls, Inklusion, Vielfalt und Gerechtigkeit in jeden Aspekt unseres Geschéafts
ginzubetten, um eine vielfaltige Belegschaft und eine integrative, gerechte Kultur zu schaffen, die
unseren Kunden einen auBergewdhnlichen Service bietel und die lebenswichtigen Systeme
vorantreibt, die den menschlichen Fortschritt vorantreiben. Wir sind einfiihlsame und engagierta
Weltbdirger, die danach streben, die Welt fiir unsere Mitarbeiter, Kunden und unsere Gemeinschaften
besser und integrativer zu machen.

Machhaltigkeit und Social Responsibility

Unsere Corporate Social Responsibility und Umwelt-, Sozial- und Governance-Strategie steht im
Mittelpunkt unserer Mission, ein zweckorientiertes Unternehmen zu werden.

Unser Ziel ist es, die Auswirkungen des Klimawandels zu mildern, indem wir in nachhaltige
Technologien investieren und die Widerstandsfahigkeit und Anpassungsfahigkeit in den am starksten
vom Klimawande| betroffenen Gemeinschaften starken. Wir sind bestrebt, positive Auswirkungen in
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grofiem Mabstab zu erzielen und unsere Branche bei nachhalligen Geschaftspraktiken anzufiihran.

1.4 Zweigniederlassungen

Kyndry Austria GmbH hat neben der Unternehmenszentrale in Wien keine weiteren Geschéiftsstellen
betrieban.

1.5 Derivative Finanzinstrumente

Kyndryl Austria GmbH hat im abgelaufenen Geschiftsjahr keine derivativen Finanzinstrumente
eingesetzt.

2. Bericht liber die voraussichtliche Entwicklung und Risiken des Unternehmens

2.1 Voraussichtliche Entwicklung des Unternehmens

Das Unternehmen rechnet in Zukunft mit einem guten Geschéftsverlauf und leicht steigenden
Umsatzerldsen,

2.2 Wirtschaftsausblick und Auswirkungen

Die Kyndryl Austria ist fdr das Jahr 2025 strategisch sehr gut positioniert, um am sterreichischen |T
Markt weiterhin erfolgreich zu sein. Die Gesellschaft verfagt Gber eine sehr gut funktionierendes
Geschaftsmodell, herausragende Dienstleistungen sowie hochgualifizierte Mitarbeiter.

2.3 Wesentliche Risiken und Ungewissheiten

Das Risikomanagement ist bei der Kyndryl Austria als integraler Bestandteil in  die
Untermehmensfibrung und die Gestaltung der Geschaflsprozesse eingebunden. Folglich besteht das
Risikofriherkennungs-/Risikomanagement-System aus einer Vielzahl wvon Bausteinen, die
systematisch in den gesamten Ablauf der Organisation eingebettet sind. Risikomanagement wird als
Aufgabe der Leiter aller Geschafiseinheiten sowie der Prozess- und Projektverantwortlichen
versianden, Diese sorgen im Rahmen ihrer Fldhrungsaufgaben auch flr die Einbindung der
Mitarbeitenden in das Risikomanagemeant-System.

Ein zielorientiertes Controlling sorgt dafir, dass bei unternehmerischen Entscheidungen Chancen und
Risiken in einem ausgewogenen \erhdlinis zueinanderstehen und frihzeitig erkannt werden. Die
interne Revision Oberwacht die Einhaltung der internen Kontrollsysteme und gewahrleistet die Integritat
der Geschallsablaufe,

3. Forschung und Entwicklung

V- R |

Signiert von  Chinslian Kudler

Die Gesellschaft betreibt keine Forschungs- und Enfwicklun

=

Dartum; 28112025 1004:28

Wien, am 28. November 2025

bag. Christian Kudler
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