Cuisino Ges.m.b.H., Wien Anlage 4

LAGEBERICHT DER CUISINO GES.M.B.H., WIEN

FUR DAS GESCHAFTSJAHR 2025



Inhaltsverzeichnis

1. Bericht Uiber den Geschéftsverlauf und die wirtschaftliche Lage .........ccoicviiviniinann
1.1  GeSChEftSVeriauUf .oiiiiviiiiiiiniiiariiiirisraiasiiirsss s s e as s b e s rares
1.2 Entwicklungen im Marktumfeld......ocoiviiiiiiniiieis
1.3  Geschaftsergebnis und Kennzahlen .....ooiiiiiiiiininiiniiie

1.3.1  UMSAEZEIOSE v vurrnenerusrsarsassniarsassasearneaseasonsanseansasanssssssssssssssinassassssanssnnas
1.3.2  Wareneinsatz/UmSatzZ ccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiasiiiiineiiiississsiienssisanssssssaiasises
1.3.3 Personalaufwand/Umsatz............. R e S PR e P
1.4 Bericht Uber die Zweigniederlassungen............. HnRoooon e S

2, Bericht {iber die voraussichtliche Entwicklung des Unternehmens .........cccovvenninains

3. Bericht Uber die Forschung und Entwicklung....oceveiemiirriiniiiiiiiiinn,

4, RisikoberichterstattUng ....ooeecirviiriiiiinici s rsarr s s s rsasarnsssasisrinansnsrasas
I R - Y1 To 7= 5 1= [ =T P P P T T PP PP TP TP PP

4.2 FINGNZiNStrUM G ..t eeesishinsniainssiababsss sosassasssnassassiassssssnaosssasassnossenssmeessss



Seite 3 von 7

1. Bericht liber den Geschiftsverlauf und die wirtschaftliche Lage

1.1 Geschiftsverlauf

Der'Unternehmenszweck der Cuisino Ges.m.b.H, ist die gastronomische Versorgung von
Gasten in den 12 Spielbetrieben der Casinos Austria. Die Versorgung findet an Bars,
Automaten und Spieltischen im Spielsaal, in Restaurants, in Café OQutlets und bei
Veranstaltungen statt.

Das Geschaftsjahr 2025 war flr Cuisino, nach einem erfolgreichen Jahr 2024, ebenfalls
erfreulich. Die wirtschaftliche Situation in Osterreich hat sich weiter beruhigt und war
insgesamt positiv mit regionalen Unterschieden. Die Inflation ist in Osterreich im Vergleich
zu Rest-Europa zurlickgelaufen aber hoch. Weiterhin beobachtet Cuisino den Mitbewerb
eng und versucht notwendige Preissteigerungen moderat umzusetzen. Die Feedbacks der
Gaste sind sowohl bei Qualitdt als auch beim Angebot sehr gut und auch das Preis-
Leistungsniveau befindet sich auf einem bestandig hohen Wert. Im Jahr 2025 ist besonders
Bregenz mit einer starken Performance aufgefalien, Wie das Casino konnte auch die
Gastronomie starke Umsatzzuwdchse und eine gute Profitabilitdt erzielen. Die Cuisino
Gruppe hat gesamtheitlich zu einem positiven Jahres-Ergebnis beigetragen. Die Betriebe
Salzburg, Baden, Innsbruck und Linz sind hier nach Bregenz filhrend. In Velden ist die
schwierige touristische Situation in der Region und besonders um den Worthersee fiir einen
Ertragsriickgang im Vergleich zu 2024 verantwortlich.

Um die Betriebe Graz und Innsbruck in Angebot und Qualitat zu starken, wurde das Projekt
die ,Manufaktur" gestartet bzw. einem Test im Herbst 2025 unterzogen. Die ,Manufaktur®
ist das Synonym flr eine Zentralkiiche, die diese beiden Betriebe in Zukunft mit frisch
~vor-gekochten Produkten beliefern soll. Hier wird angestrebt das Know-How aus Salzburg
Zu nutzen und die Betriebe Graz und Innsbruck, die wenig Personal und eine kleine Kiche
haben effizienter und profitabler zu machen. Salzburg wird die Meniis vorgeben und
geeignete Produkte produzieren und tiefgekiihlt nach Graz und Innsbruck schicken. In den
belieferten Betrieben ist dann ,nur" die Regeneration der Ware notwendig. Das bringt
Vorteile bei der Abhangigkeit von Fachkréften als auch eine weitere Synergie beim
Warenkorb und Einkauf.

Das gute Jahresergebnis ist den guten Fiihrungskréften, einer stabilen Belegschaft und der
Zusammenarbeit mit den Casino-Betrieben zu danken. Der Fokus stand weiterhin auf dem
Kerngeschaft ,Spiel™ und Nebenschauplatze wie Veranstaltungen ohne Spielbezug wurden
einer strengen Kosten-Nutzen-Rechnung unterzogen, die Gastronomie sowohl operativ als
auch administrativ optimiert, Mitarbeiterkosten eingespart und sonstige Kosten reduziert,
um die Profitabilitdt und Produktivitat zu erhéhen. Besonders stark entwickelt hat sich die
Betreuung des Pokergeschéfts der Casinos. Dies hat auch zu einer Steigerung der
Gastronomieumsatze 2025 beigetragen.

In Veiden lagen Umsadtze und Ergebnis unter den Erwartungen. Dies ist groBteils der
touristischen Situation in der Region geschuldet. Gleichzeitig hat der Tourismusverband
erkannt, dass die Verbannung des GTI-Treffens falsch war. Dieses wird im Jahr 2026
zurlckkommen, was sich positiv auswirken wird. Mit der CASAG-Abteilung CGM wurden
weitere wichtige Verbesserungen in der Infrastruktur des Hotels geschaffen.
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1.2 Entwicklungen im Marktumfeld

Leider hat sich die geopolitische Lage nicht verbessert, der anhaltenden Krieg in der
Ukraine, der Zollkonflikt und alle Unsicherheit rund um die politische Fihrung der USA
sorgen weiterhin fiir Unsicherheit und die Lage bleibt herausfordernd. Trotzdem hat sich
die Situation im Tourismus zum Vorjahr weiter verbessert. Davon profitieren besonders
touristische Zentren. Die Situation beim Personal, das nach wie vor schwer zu finden ist,
hat sich ebenfalls ganz leicht entspannt. Die Bemihungen rund um die Mitarbeiterbindung
haben 2025 zu einem niedrigeren Turnover gefiihrt. Das ist sehr erfreulich.

Die Cuisino Ges.m.b.H. verfolgt als Credo, im Einklang mit den jeweiligen Casinos, eine
starke regionale Verbundenheit zu zeigen und moglichst saisonal zu agieren. Hierzu wird
das Getranke- und Speisenangebot laufend weiterentwickelt, um Anspriiche der Gaste und
allgemeine Trends bestmdglich abdecken zu kénnen.

Die Einlésung von Gastronomiegutscheinen in Verbindung mit Jetons fungiert als wichtiger
Synergiefaktor, der Cuisino Ges.m.b.H. kommt demnach bei der Gasteakquise der Casinos
eine wichtige Rolle zu.

1.3 Geschiftsergebnis und Kennzahlen
Die Cuisino Ges.m.b.H. erwirtschaftete im Jahr 2025 einen Umsatz von EUR 28,1 Mio.
Dies entspricht einer Erh6hung von 3% gegeniber dem Jahr 2024.

Ausschlaggebend fiir den Umsatzzuwachs waren die Besuchersteigerungen, die
Preisanpassungen aufgrund von Teuerungen, eine Weiterentwicklung des
Gastronomiekonzepts und die groBe Motivation der treuen und engagierten Belegschaft.

Die Personalsituation in der Gastronomie ist weiterhin schwierig, bei Service und
administrativen MitarbeiterInnen hat sich die Lage etwas entspannt, bei Kéchen herrscht
nach wie vor Mangel. Dieser fihrt auch weiterhin zu hoheren Personalaufwendungen und
einer Ergebnisbelastung.

Der Materialaufwand und die sonstigen betrieblichen Aufwendungen waren 2025 weniger

der dominierende Faktor als in den Jahren davor. Der Kostendruck hat etwas nachgelassen,
trotzdem ist es wichtig die Kosten engmaschig an die Gegebenheiten anzupassen.

1.3.1 Umsatzerldse

U tzerld 2025 2024  Veranderung
hldalrtl ety TEUR TEUR in %

Gastronomie 27.094 26.293 3%
Hotel - 1.058 1.090 -3%

28.152 27.383 3%




Seite 5 von 7

1.3.2 Wareneinsatz/Umsatz

Wareneinsatz 2025 2024  Veranderung
/Umsatz TEUR TEUR in %
25% 27% ~7%

1.3.3 Personalaufwand/Umsatz

Personalaufwand 2025 2024  Veranderung
/Umsatz TEUR TEUR in %
59% 58% 2%

1.4 Bericht iiber die Zweigniederlassungen

Cuisino Ges.m.b.H. verfligt Gber keine Zweigniederlassungen.

2. Bericht uber die voraussichtliche Entwicklung des
Unternehmens

Fur 2026 ist davon auszugehen, dass es herausfordernd bleibt. Der Tourismus hat sich
aber erholt und fur die CASAG ist das Thema der Neubewerbungen fiir die Konzessionen
im Jahr 2026 oberste Prioritat. Der operative Geschéftsbetrieb der Cuisino ist stark vom
Geschaftsbetrieb der Casinos Austria Aktiengesellschaft und somit vom Wiedererlangen
der Spielkonzessionen abhéngig. Dieses Risiko wird als vorhanden aber begrenzt
eingeschatzt und somit von einer Fortfiihrung der engen geschiftlichen Kooperation mit
der Casinos Austria Aktiengesellschaft ausgegangen. Cuisino arbeitet natiirlich an den
Bewerbungs-Papieren mit, um wieder alle Konzessionen zu erlangen.

Die Manufaktur wird nach dem erfolgreichen Test zuerst in Graz und dann in Innsbruck
umgesetzt. Die Weichen sind gestellt, jetzt gilt es die von allen als gut empfundene Idee,
auf den Boden zu bringen.

Laut Plan soll der Gesamtumsatz der Cuisino Ges.m.b.H. 2026 ca. MEUR 28,9 betragen.
Notwendige Preisanpassungen werden auch hinkiinftig méglichst zeitnah aber immer in
verantwortungsbewusster Weise weitergegeben.

Der Umsatz der Cusino Ges.m.b.H. hdngt natirlich auch direkt von den Besucherzahlen
der Casinos ab. Die CASAG ist der groBte Kunde von Cuisino und deren Erfolg wirkt sich
direkt auf Cuisino aus. Die Zusammenarbeit hat sich jedenfalls in den vergangenen Jahren
sehr gut entwickelt und Iasst einen weiterhin positiven Verlauf erwarten.

Positiv ist eine weiter entspanntere Situation im Tourismus zu vermerken. Vermehrte
Geschaftsreisen, Tagungen und Seminare sowie attraktive Marketing-MaBnahmen werden
auch 2026 fiir steigende Besucherzahlen sorgen.
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3. Bericht iiber die Forschung und Entwicklung

Cuisino Ges.m.b.H. betreibt keine Forschungs- und Entwicklungstatigkeiten.
4. Risikoberichterstattung

4.1 Aligemeines

Das Betriebsergebnis der Cuisino Ges.m.b.H. ist eng an das Casinogeschehen gebunden.
Die Frequenz des Bar- und Restaurantgeschéfts ist direkt abhangig von den
Casinobesuchern. Daher ist eine enge Marketing- und Werbeverknlpfung unabdingbar.
Ansonsten hat sich die Gastronomie in den letzten Jahren positiv weiterentwickelt und hat
dank konstant hoher Qualitdt eine unterstiitzende Funktion fur die Casinos Austria
Aktiengesellschaft geboten. Die Optimierung durch die Restrukturierung hat bei
Normalbetrieb positive Auswirkungen auf das Betriebsergebnis. Globale Krisen,
insbesondere der Krieg in der Ukraine, der Nahostkonflikt, anhaltende weltpolitische
Veranderungen und die Teuerungen sind in ihrer weiteren Entwicklung nicht abzuschatzen
und in gewisser Weise ein Unsicherheitsfaktor fir 2026. Ermutigend ist hingegen die
berechtigte Annahme, dass sich die aligemeine Reisetdtigkeit weiter erholt und die
Tourismusbranche weitere Zuwachse verzeichnet.

4.2 Finanzinstrumente

Die Gesellschaft halt ausschlieBlich origindre Finanzinstrumente. Fir die Finanzlage
wesentlich sind die Verbindlichkeiten gegenliber verbundenen Unternehmen, wobei
diesbezlglich keine nennenswerten Liquiditats- bzw. Cashflowrisiken bestehen.
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Wien, am 20. Februar 2026

Cuisino Ges.m.b.H
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Geschéaftsfihrer - Geschaftsfihrer



